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Anfecedentes

Proyecto de investigacion formulado e implementado al interior de |a
Red IUS de Interculturalidad: Universidad Catdlica Silva Henriquez
(UCSH), Universidad Politécnica Salesiana de Ecuador y Universidad
Catdlica Don Bosco.

» Objetivo del proyecto: Analizar los efectos de la crisis sociosanitaria
actual en los planos personal y sociocultural del proceso educativo de
los(as) estudiantes indigenas de tres universidades salesianas y la
respuesta institucional frente a esta subpoblacion estudiantil.




Estudiantes indigenas de la Universidad Catdlica Silva

Henriquez 2020

POBLACION ESTUDIANTIL INDIGENA Y NO

INDIGENA

Poblacion
estudiantil indigena
693
10%

Poblacién
estudiantil no
indigena UCSH
6408
90%

ESTUDIANTES INDIGENAS: DISTRIBUCION
POR SEXO

Hombres
190
27%

Mujeres
503
73%

Estudiantes mapuches y de otros
pueblos originarios

Ofros pugblos
indisenas; 47;
.

Mapuches;

646; 93%




Ingreso econdmico familiar antes y durante la pandemia

@ Menos del sueldo minimo/basico
@ Alrededor del sueldo minimo/basico
@ Superior al sueldo minimo/basico

Antes de la pandemia Durante la pandemia

El sueldo legal minimo en Chile el afo 2020 fue de $326.500 pesos chilenos,
aproximadamente US$ 420, considerando el promedio precio ddlar ese ano

Efectos econdmicos: que
perjudicaron a los ingresos
familiars como la pérdida de
trabajos que fueron afectados
por la pandemia.

Estudiantes también senalan
en los grupos focales que
hubo apoyo de familiares y
compensacion con los bonos
de gobierno que comenzaron
a recibir las familias.




Para el cumplimiento de tus obligaciones académicas, valora si
la calidad de tu conexidn a internet fue:

@ Excelente
® Buena

@ Regular
® Mala

El 61,5% de los estudiantes senala que su calidad de
internet era de regular a mala

— -

Los estudiantes senalan
que se vieron perjudicados
por falta de computadores
y por baja calidad de
internet.

Algunos senalan haber
recibido apoyo de la
Universidad con
computadores y chip con
planes de internet
(moviles), sin embargo hay
zonas donde el intenet no
llega.




Durante este periodo de pandemia, en comparacién con la

etapa anterior, siento que

@ He tenido mejores condiciones para
aprender

@ He tenido similares condiciones para
aprender
He tenido suficientes condiciones para
aprender

@ He tenido insuficientes condiciones para
aprender

Solo el 36,9% de los estudiantes expresa que con la pandemia y la educaciéon
remota sus condiciones para el aprendizaje fueron similares o mejores que

antes de la pandemia.

Las condiciones materiales y
de soporte en los hogares de
los estudiantes donde los
estudiantes senalan fueron
aspectos criticos.

Las condiciones
académicas para la
ensenanza: los profesores en
general son bien evaluados
por su flexibilidad y gjuste a
las condiciones remotas de
educacion. La Universidad
como institucion no es
suficientemente bien
evaluada.




En mi hogar hay un ambiente favorable para responder a mis
actividades académicas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

Muy de acuerdo y de acuerdo: 52,6%
Muy en desacuerdo y en desacuerdo: 47,4%




He sentido que la universidad ha favorecido mi proceso
formativo en este tiempo de pandemia

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo

@ En desacuerdo EVALUAC | O N
@ Muy en desacuerdo D EL APOYO

INSTITUCIONAL

El 52,6% de los estudiantes considera que la universidad no ha
favorecido su proceso formativo




He sentido que los profesores, en general, han favorecido mi
proceso formativo, en este tiempo de pandemia:

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

El 77.2% de os estudiantes tiene una valoracién favorable del apoyo
recibido por sus profesores en las nuevas condiciones de ensenanza con la
pandemiaq.




Durante la pandemia mi familia se ha visto afectada

@ Por razones de salud
@ Por razones de pérdida de trabajo
¢ Por razones emocionales

@ Por razones emocionales, de salud y
laboral

@ Mi familia no ha sido afectada

La mayoria de los estudiantes (59,6%) opinan que las familias se
afectaron por razones combinadas: emocionales, salud y laboral. Al
momento de discriminar por una de estas razones se pondera mads
lo emocional.




La vida social y
la salud mental

Esta dimension resulta muy significativa
para los estudiantes:

* La tension por tener que responder a los

requerimientos académicos sin disponer
de la capacidad tecnologica.

* Las condiciones de aislamiento y en
algunos casos de hacinamiento
afectaron la salud mental.

« Cuando muere un familiar cercano, la
sifuacion emocional se agrava por falta
de ceremonias y practicas de despedida
de los muertos.

* Larutina de encierro en el hogar y el
tener que disponer del mismo espacio
para lo domestico y lo acadéemico.




El requerimiento de apoyo
psicologico

“Una de mis propuestas seria
mejorar el acceso a ayuda
psicoldgica, que es lo que mas
se necesita en estos tiempos,
que sea accesible también,
porque no se puede estar
cobrando lo mismo que antes.
" (Estudiante 1, grupo focal 2)

“...el que estaba con Covid jodio,
el que se le murio, su papd por
Covid jodio, el que esta con
problemas econdmicos jodio. Y asi
ha sido este proceso. Como que,
a nadie le ha importado
verdaderamente la salud mental
de los estudiantes” (Estudiante 4,
grupo focal 1)




La dimension cultural y el apoyo de la
comunidad

“soy mapuche, perteneciente a
un Pueblo originario tengo la
fortuna de practicar mi propia
cultura... cuando estadbamos en
una de estas ceremonias que
hacemos, frecuentemente, salid
el tema de que se avecinaba
una enfermedad muy grande,

que iba a ser muy devastadora”.

" (Estudiante 3, grupo focal 2)

“nosoftros celebramos nuestro guillatunn
en febrero, ya estabamos en tiempo de
pandemia y era dificil juntarse, pero
nosofros no siendo esquivos a la
normativa sanitaria, decidimos hacer
nuestro guillatun como parte de la vida.
Este nunca ha parado y este no era el
momento tampoco de hacerlo. Asi que
lo hicimos contra todas las personas que
dijeran, que no, Y nos llego una
demanda. Llegd Carabineros y nos
notificaron que habian hecho una
demanda, que no podiamos estar
haciendo eso”.

" (Estudiante 2, grupo focal 1)




Dimension apoyo
institucional identitario:
Invisibilizacidn como grupo
especifico de apoyo

1. Enla encuesta de caracterizacion de
la universidad se consulta a los
estudiantes cada ano si se reconocen
pertenecer a un pueblo originario. El
resto de las variapbles encuestadas son
generales a toda la poblacion
estudiantil, no son de pertinencia
cultural.

2. Docentes y directivos no reconocen a
los estudiantes indigenas como un
grupo especifico de apoyo identitario.

3. Estudiantes senalan que nunca han

sido convocados, atendidosy
apoyados como estudiantes indigenas,
en todo nivel institucional.




Sintesis y recomendaciones

Apoyos fransversales:

- En consideracion del apoyo dentro del marco de accion institucional, los
requerimientos mas valorados por los estudiantes fueron:

1. Flexibilidad académica

2. Apoyo psicologico

3. Apoyo econdmico en soporte tecnoldgico




Sintesis y recomendaciones

Apoyos especificos a la poblacion estudiantil:
Visibilizacion como grupo de apoyo:

1. Favorecer la conformacion de una organizacion estudiantil mapuche

2. Disenar una encuesta con enfoque intercultural indigena,
afrodescendiente y migrante; recogiendo informacion culturalmente
pertinente en la encuesta caracterizadora.

. Generar espacios estudiantiles para las lenguas y culturas indigenas con
el fin de contribuir a la fransmision del conocimiento indigena y a la
erradicacion de prdcticas racistas y discriminatorias




